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Numero de emergencias coordinadas en Andalucia por provincia y mes

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Sin definir Andalucia
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo 2.954 5.587 3.214 5.347 2.795 2.703 7.894 12.546 1 43.041
Junio 3.290 5.861 3.139 5.603 2.545 3.056 8.432 12.857 44.783
Julio 3.940 7.372 3.529 6.132 3.303 3.484 10.252 13.596 1 51.609
Agosto 4.419 7.818 3.557 6.227 3.523 3.570 11.179 13.118 53.411
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 14.603 26.638 13.439 23.309 12.166 12.813 37.757 52.117 2 192.844

Emergencias coordinadas en Andalucia por mes
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Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Numero de emergencias coordinadas en Andalucia por tipologia y provincia
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Sin definir Andalucia
Asistencias Sanitarias 5.729 11.068 6.105 10.089 4.593 6.041 17.073 20.500 0 81.198
Seguridad Ciudadana 3.040 5.424 2.257 3.917 2.023 1.767 8.398 11.007 0 37.833
Accidentes de Circulacion 1.173 1.843 719 1.549 708 716 2.826 2.706 0 12.240
Incidencias de Trafico 1.567 2.228 1.047 2.952 1.200 1.356 3.296 4.309 0 17.955
Incendios 672 1.553 1.060 1.242 962 1.133 1.430 5.349 0 13.401
Rescate / Salvamento 149 585 118 248 116 102 412 492 0 2.222
Anomalias en Servicios Basicos 289 474 162 591 275 220 508 1.066 0 3.585
Riesgos Naturales 76 83 82 45 49 113 72 128 0 648
Incidencias en Industrias Quimicas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Otros 1.908 3.379 1.889 2.676 2.240 1.365 3.742 6.560 2 23.761
Total 14.603 26.638 13.439 23.309 12.166 12.813 37.757 52,117 2 192.844
Emergencias coordinadas en Andalucia por provincia
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Numero de emergencias coordinadas en Andalucia por tipologia y mes

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Andalucia
Asistencias Sanitarias 19.271 19.075 21.057 21.795 81.198
Seguridad Ciudadana 8.249 8.733 10.091 10.760 37.833
Accidentes de Circulacion 2.954 2.910 3.243 3.133 12.240
Incidencias de Trafico 3.755 4215 5.025 4.960 17.955
Incendios 1.700 2.982 4.181 4538 13.401
Rescate / Salvamento 473 461 633 655 2222
Anomalias en Servicios Basicos 888 839 948 910 3.585
Riesgos Naturales 258 45 185 160 648
Incidencias en Industrias Quimicas 0 1 0 0 1
Otros 5.493 5.522 6.246 6.500 23.761
0
Total 43.041 44.783 51.609 53.411 192.844
Emergencias coordinadas en Andalucia por tipologia
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Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Evolucién del numero de emergencias coordinadas en Andalucia por provincia

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre
% sobre el total

2015 2016 2015

Almeria 13.501 14.603 8,16%

Cadiz 25.230 26.638 5,58%

Cérdoba 13.388 13.439 0,38%

Granada 22.585 23.309 3,21%

Huelva 11.336 12.166 7,32%

Jaén 11.886 12.813 7,80%

Malaga 33.882 37.757 11,44%

Sevilla 48.480 52117 7,50%

Sin localizacién 3 2 -33,33%
Andalucia 180.291 192.844 6,96%

Evolucion del nimero de llamadas de emergencia atendidas en Andalucia
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Media diaria de emergencias coordinadas en Andalucia por franja horaria
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Franja horaria Promedio %
0-1 68 4,35
1-2 56 3,56 Emergencias coordinadas en Andalucia - actividad porcentual por franja horaria
2-3 44 2,82
3-4 37 2,37
4-5 33 2,09
5-6 29 1,85
6-7 29 1,84
7-8 33 2,08 .:“_f.
8-9 45 2,87 s
9-10 57 3,65 Q
10-11 69 4,37 E
1-12 79 504 &
12-13 86 546
13-14 86 548
14-15 84 5,33
15-16 78 4,98
16-17 71 4,50 i .
17-18 71 455 Franjas horarias
18-19 7 4,91
19-20 83 5,32
20-21 90 576
21-22 94 6,02
22-23 91 5,81

23-24 78 4,99
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Media diaria de emergencias coordinadas en Andalucia por dia de la semana
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Media Semanal
Promedio 1.547 1.485 1.475 1.475 1.594 1.695 1.808 11.079
% 13,97 13,40 13,31 13,31 14,39 15,30 16,32 100,00

Media diaria de Emergencias coordinadas en Andalucia por dia de la semana
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Media diaria de emergencias coordinadas en Andalucia por franja horaria y dia de la semana

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Franja horaria lunes martes miércoles jueves viernes sabado domingo
0-1 69 63 60 62 64 78 86
1-2 57 48 48 49 52 66 75
2-3 41 37 39 37 40 54 65
3-4 35 29 28 29 35 48 59
4-5 27 26 25 23 29 47 57
5-6 22 22 21 22 28 42 48
6-7 26 24 23 23 26 36 47
7-8 31 30 28 30 35 35 40
8-9 46 46 47 49 46 39 44
9-10 61 58 60 56 58 54 57

10-11 67 67 67 69 71 70 73
1-12 80 73 77 75 78 86 88
12-13 88 83 81 79 88 88 98
13-14 91 83 83 81 85 94 89
14-15 90 83 82 81 86 83 83
15-16 78 79 78 77 82 80 77
16-17 72 72 67 69 72 70 77
17-18 69 68 70 70 76 72 80
18-19 75 75 74 70 83 82 85
19-20 80 81 78 82 87 89 91

20-21 85 90 85 87 93 95 103
21-22 94 89 90 88 99 101 105
22-23 87 86 91 91 96 95 97
23-24 76 72 75 74 85 90 81

Promedio de emergencias coordinadas en Andalucia por franja horaria y dia de la semana
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Activacion telefonica a organismos por provincia y mes

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Sin definir Andalucia
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo 2.392 1.369 651 3.551 820 1.531 906 3.920 2 15.142
Junio 2.605 1.377 847 3.904 802 1.744 1.006 4.051 0 16.336
Julio 3.261 1.943 1.176 4.568 1.288 2.751 1.179 4.993 0 21.159
Agosto 4.175 2.145 1.226 4.877 1.260 2.765 1.449 4.939 0 22.836
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 12.433 6.834 3.900 16.900 4.170 8.791 4.540 17.903 2 75.473

Activacion telefénica a organismos por mes
25.000
20.000 —
15.000 —
10.000 —

5.000 —

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre



s

A Estadistica Emergencias 112 Andalucia
JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEIERIA DE GOBERNACION Y JUSTICIA

Activacion telefénica a organismos por tipo de organismo y provincia

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Sin definir Andalucia
Emergencias Sanitarias (EPES 061) 44 19 10 92 14 46 46 108 0 379
Bomberos 1.077 1.964 1.509 1.181 6 541 180 88 0 6.546
Policia Local 6.134 1.908 889 7.845 2.145 4.259 1.673 9.512 0 34.365
Cuerpo Nacional de Policia 322 463 122 65 430 508 664 1.995 0 4.569
Guardia Civil 21 31 34 70 112 769 23 68 0 1.128
Proteccion Civil 710 93 70 717 50 9 363 211 0 2223
Delegaciéon Medio Ambiente 66 55 28 27 19 28 1 31 0 255
Ayuntamiento 727 6 35 1.502 36 90 8 323 0 2727
Empresas suministradoras de servicios basicos 277 145 40 430 95 151 52 193 0 1.383
Mantenimiento de vias 1.599 167 454 2.060 317 1.303 6 1.013 2 6.921
Infoca 8 0 179 646 3 255 3 23 0 1.117
Otros ' 1.448 1.983 530 2.265 943 832 1.521 4.338 0 13.860
Total 12.433 6.834 3.900 16.900 4170 8.791 4.540 17.903 2 75.473

' Otros: Cruz Roja, Organismos Publicos...
Activacion telefénica a organismos por provincia
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Activacion telefonica a organismos por tipo de organismo y mes

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Emergencias Sanitarias (EPES 061) 115 129 57 78 379
Bomberos 1.164 1.409 1.855 2118 6.546
Policia Local 7.095 7.412 9.661 10.197 34.365
Cuerpo Nacional de Policia 878 922 1.269 1.500 4.569
Guardia Civil 130 179 376 443 1.128
Proteccion Civil 391 435 595 802 2223
Delegacion Medio Ambiente 47 80 78 50 255
Ayuntamiento 632 607 727 761 2.727
Empresas suministradoras de servicios basicos 264 294 419 406 1.383
Mantenimiento de vias 1.348 1.544 1.973 2.056 6.921
Infoca 165 278 317 357 1.117
Otros ' 2913 3.047 3.832 4.068 13.860
Total 15.142 16.336 21.159 22.836 75.473

Emergencias Bomberos

Sanitarias (EPES
061)

Policia Local

Cuerpo Nacional
de Policia

Activacion telefénica a organismos por tipo de organismo

Guardia Civil

Proteccion Civil

Delegacién Medio
Ambiente

Ayuntamiento

Empresas
suministradoras de
servicios basicos

Mantenimiento de Infoca Otros 1

vias
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Activacion telematica a organismos por provincia y mes
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Mélaga Sevilla R:;i‘:ri'g’l Andalucia
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo 3.853 7.394 4.187 7.547 3.115 3.914 10.620 20.828 219 61.677
Junio 4.089 7.779 4.051 8.045 3.036 4.736 11.444 22.153 321 65.654
Julio 4.770 9.587 4.666 8.726 3.849 5.136 14.087 24.281 392 75.494
Agosto 5.049 9.956 4.695 8.903 4.181 5.253 15.047 23.262 440 76.786
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 17.761 34.716 17.599 33.221 14.181 19.039 51.198 90.524 1.372 279.611

Activacion telematica a organismos por mes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
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Activacion telematica a organismos por tipo de organismo y provincia
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre
Ambito

Almeria Cadiz Coérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Reai Andalucia
egional

Emergencias Sanitarias (EPES 061) 8.085 14.806 8.026 13.243 5.765 8.067 23.473 27.421 108.886
Bomberos 0 0 0 1.854 1.829 1.115 2.397 7.781 14.976
Policia Local 1.776 7.770 3.087 3.759 578 4.472 9.913 15.029 46.384
Cuerpo Nacional de Policia 1.214 4.633 2.348 2.296 379 1.351 6.699 9.494 28.414
Guardia Civil 6.009 7.051 3.653 9.037 4777 3.632 7.682 14.099 55.940
Otros 677 456 485 3.032 853 402 1.034 16.700 1.372 25.011
Total 17.761 34.716 17.599 33.221 14.181 19.039 51.198 90.524 1.372 279.611

' Otros: Cruz Roja, Organismos Publicos...
Activacion telematica a organismos por tipo de organismo
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Activacion telematica a organismos por tipo de organismo y mes
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Emergencias Sanitarias (EPES 061) 25.549 25.585 28.497 29.255 108.886
Bomberos 2.557 3.332 4.437 4.650 14.976
Policia Local 10.353 11.300 12.630 12.101 46.384
Cuerpo Nacional de Policia 6.436 6.900 7.468 7.610 28.414
Guardia Civil 11.331 12.358 15.710 16.541 55.940
Otros ' 5.451 6.179 6.752 6.629 25.011
Total 61.677 65.654 75.494 76.786 279.611

Activacion telematica a organismos por tipo de organismo
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Numero y % de emergencias coordinadas con activaciones a dos o mas organismos en Andalucia por tipologia
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

N° de emergencias % sobre el total
coordinadas con 2 o de emergencias

mas activaciones coordinadas
Asistencias Sanitarias 16.419 20,22%
Seguridad Ciudadana 25.524 67,46%
Accidentes de Circulacion 9.658 78,91%
Incidencias de Trafico 9.806 54,61%
Incendios 12.681 94,63%
Rescate / Salvamento 1.899 85,46%
Anomalias en Servicios Basicos 2.465 68,76%
Riesgos Naturales 582 89,81%
Incidencias en Industrias Quimicas 1 100,00%
Otros 15.213 64,02%

Total 94.248 48,87%




~ A

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJER(A DE GOBERNACION Y JUSTICIA

Coordinacién con organismos por mes via mensajeria
Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Emergencias Sanitarias (EPES 061) 92.514 93.147 105.521 101.900 393.082
Bomberos 4.625 6.305 7.999 7.710 26.639
Policia Local 14.432 16.316 18.820 17.401 66.969
Cuerpo Nacional de Policia 7.160 7.626 9.103 8.476 32.365
Guardia Civil 11.540 12.428 16.851 16.206 57.025
Otros * 3.544 4.240 5.140 5.709 18.633
Total 133.815 140.062 163.434 157.402 594.713
' Otros: Proteccion Civil, Cruz Roja, Organismos Publicos...
Coordinacién con organismos via mensajeria por tipo de organismo
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Relacién entre emergencias coordinadas y comunicacién con organismos via mensajeria por mes

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Emergencias coordinadas 43.041 44,783 51.609 53.411 192.844
Coordinacion con organismos via mensajeria 133.815 140.062 163.434 157.402 594.713
1/3 1/3 1/3 1/3 173

Relacion
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Coordinacién con organismos via telefonica por mes y tipo de organismo

Periodo: 2016 — Segundo Cuatrimestre

Estadistica Emergencias 112 Andalucia

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Emergencias Sanitarias (EPES 061) 284 375 355 405 1.419
Bomberos 2122 2.622 3.648 4.359 12.751
Policia Local 11.479 12.250 14.636 14.895 53.260
Cuerpo Nacional de Policia 2.231 2.544 3.182 3.272 11.229
Guardia Civil 1.129 1.258 1.921 1.986 6.294
Proteccion Civil 2.150 2.218 2.420 2.829 9.617
Delegacion Medio Ambiente 17 40 56 67 180
Ayuntamiento 745 889 1.122 1.171 3.927
Empresas suministradoras de servicios basicos 528 585 841 859 2.813
Mantenimiento de vias 3.582 3.940 4.973 5.087 17.582
Infoca 348 567 691 717 2.323
Otros ! 6.926 7.518 8.282 8.533 31.259
Total 31.541 34.806 42127 44.180 152.654
1 Otros: Proteccion Civil, Cruz Roja, Organismos Publicos...
Llamadas de coordinacion con organismos
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